
Van: Klant 
Contact Centrum 

<klantcontact@wsrl.nl> 

Verzonden: 07-10-2025 
16:02 

Onderwerp: 

- 

Behandelen klantcontact 

- 

Klantcontactcentrum 

Dag Collega, 

Wij 
hadden zojuist contact met 

Telefoonnummer: 

+316 

Email: 

Over 
de 

vraag: 
Belt 

over 
de 

vervuiling op 
het watergang (door carboleumputten 

uit WOII). 
Is 

hier al 
een 

(geanonimiseerd)(geanonimiseerd)

aar mee 

bezig, 
ook met de 

gemeente. 
Zou 

teruggebeld 
worden door Niets 

gehoord. 

ne 

je 
terugbellen? 

(geanonimiseerd)(geanonimiseerd)

(geanonimiseerd)(geanonimiseerd)

(geanonimiseerd)(geanonimiseerd)

Zaaknummer: 

Op 
locatie: 

Balverenseweg 
4 in Lienden 

De 
urgentie 

is: 
Hoog 

Beschrijving urgentie: 

Laat 

je 

ons weten 
of het 

gelukt 
is? 

Dan 
kunnen 

we 

bij 
herhaald belverkeer de klant vertellen hoe het 

ervoor staat. 

Met 
vriendelijke groet 

vanuit het 
KCC, 

J 

Kijk 
ook 

eens 

op: https://workspace.openline.nl/wsrl/Hub/Knowledgeltems/49 

(geanonimiseerd)

(geanonimiseerd)(geanonimiseerd)

(geanonimiseerd)(geanonimiseerd)

(geanonimiseerd)(geanonimiseerd)

(geanonimiseerd)(geanonimiseerd) (geanonimiseerd)(geanonimiseerd) (geanonimiseerd)(geanonimiseerd)



Toelichting grondslagen
In dit document kunt u secties vinden die onleesbaar zijn gemaakt. Deze informatie is 
achterwege gelaten op basis van de Wet open overheid (Woo). De letter die hierbij is vermeld
correspondeert met de bijbehorende grondslag in onderstaand overzicht.

 J  Art. 5.1 lid 2 sub e
Het belang van de openbaarmaking van deze informatie weegt niet op tegen het belang van 
de eerbiediging van de persoonlijke levenssfeer van betrokkenen


